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Urmare a petitiei dumneavoastra ce a fost transmisa prin intermediului Formularului de
contact cu numarul 10831952018 din data de 05 februarie 2018 si care a fost inregistrata sub
numarul BVR_DGR - 1.377 din data de 05 februarie 2018, prin prezenta va aducem la
cunostintd ca in conformitate cu art. 6 alin. (2) din O.G 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, modificata si aprobata prin Legea 233/2002, s-a solicitat
Administratiei Judetene a Finantelor Publice Harghita verificarea si clarificarea aspectelor
sesizate cu privire la problemele intdmpinate pentru restituirea sumelor reprezentand timbrul
de mediu.

Urmare a celor inteprinse va facem urmatoarele precizari :

- referitor la programul de preluare a cererilor privind restituirea taxelor platite la
inmatricularea autovehiculelor in adresa de la A.J.F.P. Harghita se mentioneaza ca au fost
luate masuri si cererile se pot depune in toate zilele lucratoare, pe toata perioada
programului de lucru;

- referitor la solicitarea Serviciului Fiscal Orasenesc Gheorgheni de a prezenta
actul de identitate si un document bancar, sau orice alt inscris din care sa reiasa
contul bancar, in copie, facem mentiunea ca in urma verificarii cererilor de restituire
depuse la Serviciul Fiscal Orasenesc Gheorgheni de catre contribuabili, dupa data intrarii in
vigoare a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 52 /2017, s-au constatat, in mod frecvent,
deficiente precum completarea eronata a informatiilor privind contul bancar sau depunerea

cererilor de restituire fara indicarea contului bancar. Urmare a indicarii unui cont bancar




eronat, institutile de credit returneaza sumele in contul din care acestea au fost platite,
organul fiscal fiind nevoit sa notifice contribuabilul cu privire la faptul ca a indicat un cont
bancar eronat, iar contribuabilul este nevoit sa se prezinte din nou la sediul Serviciului Fiscal
Orasenesc Gheorgheni, in vederea indicarii contului bancar corect, conform prevederilor
Ordinul 1488/3198/2017 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 52 / 2017. Dupa indicarea contului corect organul fiscal trebuie
sa refaca documentele in baza carora urmeaza a se afectua din restituirea.

in vederea evitéarii acestor situatii neplacute pentru contribuabili, in care este nevoit sa
se prezinte din nou la sediul Serviciului Fiscal Oragenesc Gheorgheni $i in vederea
eficientizarii activitati desfasurate, prin diminuarea situatilor in care este necesara
intocmirea/comunicarea Notificarilor catre contribuabili si refacerea documentelor in baza
carora urmeaza a se afectua din nou restituirea, s-a solicitat tuturor contribuabililor anexarea
in copie a extrasului de cont sau a oricarui alt document, din care sa rezulte doar informatii
privind contul bancar unde urmeaza a se efectua restituirea, cu mentiunea ca prezentarea
acestor copii hu este o conditie care trebuie indeplinité pentru preluarea cererii de restituire i

a documentelor anexate acesteia, cererile fiind preluate si fara aceste copii.

Pe viitor, in cazul in care aveti nevoie de informatii cu privire la situatia fiscala, acestea
pot fi obtinute nemijlocit prin intermediul serviciului ,Spatiul privat virtual” (SPV).
Instructiunile de utilizare a acestui serviciu pot fi vizualizate si accesate prin intermediul
www.anaf.ro, Sectiunea Spatiu Privat Virtual, Inregistrare/ inrolare persoane fizice si
juridice in Spatiul Privat Virtual, Instructiuni de utilizare SPV extins.

Totodata, pentru a beneficia de indrumare si asistenta cu caracter general, in domeniul
fiscal, va indrumam sa apelati Call Center-ul A.N.A.F la numarul de telefon 031.403.91.60.

Prezenta adresd nu reprezintd un act administrativ fiscal in sensul art. 46 din Legea
nr.207/2015 privind Codul de procedura fiscald, cu modificarile si completarile ulterioare sau
un act administrativ de autoritate in sensul art. 1 din Legea nr. 554/2004 a contenciosului

administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare si nu produce efecte juridice.
Va multumim pentru colaborare.
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